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Contexto

0 conhecimento das Politicas e Procedimentos de Programa e Operacoes do PNUD
(POPP), conjuntamente com as de planeamento, monitorizacao e avaliagao
baseada em resultados de desenvolvimento, constituiriam para o setor de
planificacao nacional, uma mais-valia aos conhecimentos, competéncias e
habilidades do setor e contribuiriam certamente para uma melhor performance,
qualidade e polivaléncia do sector de planificacdo do pais. Sao ferramentas de que
o0 setor recorreu para:

o Encontrar solucdes a planificacdo estratégica e a concretizacdo da missao da
Ajuda Publica ao Desenvolvimento

o Aumentar a eficacia e a eficiéncia em matéria da
(a) Planificacao estratégica e avaliacao baseada em resultados;
(b) Concepcao e formulagao dos indicadores de apoio

(c) Monitoria e avaliacao de politicas e analise dos Programas e Projectos de
Desenvolvimento;

(d) Planificacao operacional e de Controlo Interno dos Programas e Projectos
de desenvolvimento;

« Valorizar o potencial humano na sua adaptacao ao trabalho, nas mudancas
tecnoldgicas e no desenvolvimento de carreira.

Em conformidade com o programa de preparacao e desenvolvimento da formacao, a
primeira etapa teve o seu inicio em 17 de Maio de 2016, com objetivo de estabelecer
os primeiros contactos com os membros do pessoal das instituicoes geralmente
chamadas a participar no processo de mobilizacdo, negociacao, planificacao e gestao
da coisa publica e que foram identificadas para a identificacao e analise das
necessidades que fossem tomadas em conta no ambito da preparacao da formacao
“Planificacdo e Gestdo Estratégica baseada nos Resultados de Desenvolvimento”.

0 instrumento utilizado foi entrevista individual, de acordo com a lista fornecida pela
Direccao Geral de Planeamento, tendo como critério de selecao participantes que
fizessem parte do sector de planeamento dos diferentes Ministérios.

Foi assim obtida uma amostra de 35 participantes dos quais 17 do sexo feminino
(48,5%) e 18 do sexo masculino (51,5%), abrangendo os diversos Ministérios, a saber:
Ministério da Economia e Cooperacéo Internacional - direcao geral de planeamento (18
participantes), Ministério da Agricultura e Desenvolvimento Rural (3 participantes),
Ministério das Financas e Administracdo Publica (2 participantes), Tribunal de Contas
(1 participante), Ministério da Administracao Interna (1 participante), Ministério da
Educacao, Ciéncia e Cultura (1 participante), Ministério de Infraestruturas, Recursos
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Naturais e Meio-Ambiente (1 participante), Ministério do Emprego e Assuntos Sociais (1
participante), Ministério da Justica e Direitos Humanos (1 participante), Ministério da

Saude (1 participante), Ministério dos Negocios Estrangeiros e Comunidades (4
participantes) e Ministério da Juventude e Desportos (1 participante).

A realizacao desses encontros permitiram:
e Analisar as competéncias existentes;

e Avaliar as habilitacdes requeridas que pudessem ser ministradas nos contetdos
inicialmente propostos para a formacao, nomeadamente:

- Planificacao estratégica e avaliacao baseada em resultados;
- Concepcao e formulacao dos indicadores de apoio;

- Monitoria e avaliacdo de politicas e analise dos Programas e Projectos de
Desenvolvimento;

- Planificacao operacional e de Controlo Interno dos Programas e Projectos de
desenvolvimento.

e Reunir os elementos-chave para a configuracao das técnicas de ensino-
aprendizagem que poderiam ser propostas para o desenvolvimento da formacao.

Finalmente, tendo havido necessidade de conhecer quais os temas ou assuntos do dia-
a-dia que mereceriam maior aprofundamento cientifico, para que desta forma fossem
refletidos nos modulos da formacdao, a maioria dos participantes optariam pela
Orcamentacao de projetos; Formulacdo de indicadores; Analise e seguimento dos
projetos; Analise de relatorios; elaboracao/construcao de relatorios; Acompanhamento
e controlo de projetos; Gestao de base de dados; Questdes administrativas; pareceres.
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Face as conclusoes chegadas, apoiadas pela Ficha de Enquadramento das Categorias,
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eis o formato que que se propods e que ficou acordado para a formacao:

Formato e técnicas da Formacao

indicadores de apoio de
Planificagao Estratégica

Categoarias Parmidticas Técnicas e Ferran,entas de Ensino-
Aprendizagem
Planeamento Estratégico; | Apoio: Os Cinco Principios da
Monitoria e Avaliacao de | Planificacao; Teoria de Mudanca.
Politicas de Desenvolvimento | Ferramentas: Sessoes coletivas e
Categoria A- baseadas em Resultados individu_ais virtual_mente‘ assistigias-
Manager Concepcao e formulacao dos semanais e/ou quinzenais; Webinar

para a introducdo das Tematicas
(Apresentacdo em PowerPoint) ;
Trabalhos Virtuais de Grupo

Apoio: Guia da Planificagcdo, do
Seguimento e da Avaliagao Baseados
em Resultados do Desenvolvimento;
Manual de Implementagao Nacional
de Programas e Projetos de

Relatorios;

. Planificacao, Monitoria e | Desenvolvimento.
Categoria B - |\ ~i:io-3 S i 5 .
Quadros valiacio = Operacionais  de | Ferramentas: Sessao  presencial
: F o Programas e Projetos de | semanal para a Apresentacao dos
intermedios Desenvolvimento Maddulos e Trabalhos de Grupo para
0s Estudos de Caso;
Acompanhamento individual
virtualmente assistido, apoiado por
Testes de Contetdo dos Modulos
Orcamentacao e Gestao | Ferramentas: 3 Sessdes presenciais
operacional de projetos de semanais; Trabalhos praticos e de
desenvolvimento; Grupos; Testes de Vqrificagéo de
Categoria C- Aprendizagem por Madulos
Pessoal de ; <
. - sz Apoio: Manual de Implementacao
Apoio Elaboracdo e Analise de ﬁ%gnal de Programas e Projetos de

Desenvolvimento; Estrutura  de
Controlo Interno do PNUD.

un
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O ambito dos trabalhos do Programa da Formagao

A Formacao teve como objetivo desenvolver as competéncias, (saber, saber fazer e
saber estar) com vista a provocar mudancas, baseada nas duas dimensoes
intrinsecamente ligadas: a de promocao de aquisicdo de novas competéncias; e a de
favorecimento e facilitacao da “Aprendizagem e da Acao”.

Com o objetivo de capacitar os membros das instituicoes acima referidas e muitos
outros que depois se ajuntaram as demais, o programa, cujo detalhes da agenda,
lista dos participantes e programacao pedagogica figuram nos anexos, foi assim

constituido:

De 05 a 30 de Setembro

Planeamento Estratégico

Os Principios orientadores do Seguimento e Avaliacao de De 03 a 28 de Outubro
Politicas de Desenvolvimento baseados em Resultados

Concepcao e Formulacdo dos Indicadores de apoio de De 31 de Out. a 25 de Nov.
Planificagao Estratégica

Dinamicas do Grupo De 5 a 23 de Setembro

O Papel do(a) Planificador(a) no contexto especifico da De 5 a 30 de Setembro
Formacao

Organizacao e Tratamento de Dados De 3 a 14 de Outubro '3
Avaliacao, Monitorizacao e Controlo na Gestao de De 17 Out. a 30 Novembrol
Resultados de Desenvolvimento 1
Planificacao no Dominio especiflco da Formagao De 5 a 16 de Setembro
Dinamicas do Grupo De 19 a 23 de Setembro
Planificacio e Gestao operacionais de projetos de De 17 de Out. a 11 de Noxé
desenvolvimento i
Aplicacdo Metodologica de Gestdo dos Riscos e de De 14 a 25 de Novembro ?
“Reporting” na implementagdo de projetos de i
desenvolvimento i
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METODOLOGIA

Foi uma metodologia participativa que implicou a contribuicao muito significativa
dos especialistas do PNUD e dos proprios formandos que permitiu tomar em conta
os acervos, contribuicées, constatacoes e observacoes das partes intervenientes e
de todos os outros documentos pertinentes.

A pedido da Direcao Geral de Planeamento, e com objectivo de ajustarmos os
meétodos de aprendizagem aos conteudos e aos objectivos globais da formacao, os
responsaveis do PNUD solicitaram-nos uma avaliacdo intercalar pelos proprios
formando(a)s, baseada em trés aspectos fundamentais:

1. Impressdes gerais da formagao
2. Os conteudos e a estrutura da formacao
3. Afacilitacao e as técnicas de ensino-aprendizagem utilizadas

Annexo i - Ficha de Avaliagao intercalar pelo(a)s formando(a)s

DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS DE FORMACAO

Nio tendo a grande parte do(a)s formando(a)s tido contacto inicial com o programa
muito menos com a esséncia da formacao, o periodo de 1 de Setembro a 12 serviu de
aproximacao com os modulos e a estrutura programatica da formacao.

Anexo ii - Visao Geral do Curso; Anexo iii - Agenda dos trabalhos

Por dificuldades de interacao entre o Facilitador principal e o(a)s formando(a)s, os
dois Ultimos meses da formacao foram conduzidos diretamente pelos especialistas do
PNUD.

Esta alteracao do plano inicial levou a equipa de formadores a trabalhar com os
mesmos em sistema de Backstop, multiplicando-se em apoia-los virtualmente até ao
final dos trabalhos, tendo em conta que, por conveniéncia da formacao e acordado
com os escritérios do PNUD, o lapso de tempo conspirava contra a afectacao de um
novo facilitador principal.

Com os ajustes acordados com a Direccao Geral de Planeamento e a Direcao do PNUD,
a agenda da formacao foi implementada e reajustada, o que permitiu que os trabalhos
que iniciaram no dia 5 de Setembro conheceram o seu término nos dias 23, 24 e 25 de
Novembro, com a Gltima sessdo presencial das Categorias C, B e A, respectivamente.
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METODOLOGIA

Foi uma metodologia participativa que implicou a contribuicao muito significativa
dos especialistas do PNUD e dos proprios formandos que permitiu tomar em conta
0s acervos, contribuicoes, constatacoes e observacoes das partes intervenientes e
de todos os outros documentos pertinentes.

A pedido da Direcao Geral de Planeamento, e com objectivo de ajustarmos os
métodos de aprendizagem aos contelidos e aos objectivos globais da formacao, os
responsaveis do PNUD solicitaram-nos uma avaliacdo intercalar pelos proprios
formando(a)s, baseada em trés aspectos fundamentais:

1. Impressoes gerais da formacao
2. Os conteldos e a estrutura da formacao
3. A facilitacao e as técnicas de ensino-aprendizagem utilizadas

Annexo i - Ficha de Avaliagao intercalar pelo(a)s formando(a)s

DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS DE FORMACAO

Nao tendo a grande parte do(a)s formando(a)s tido contacto inicial com o programa
muito menos com a esséncia da formacao, o periodo de 1 de Setembro a 12 serviu de
aproximacao com os modulos e a estrutura programatica da formacao.

Anexo ii - Visao Geral do Curso; Anexo iii - Agenda dos trabalhos

Por dificuldades de interacao entre o Facilitador principal e o(a)s formando(a)s, os
dois uUltimos meses da formacao foram conduzidos diretamente pelos especialistas do
PNUD.

Esta alteracao do plano inicial levou a equipa de formadores a trabalhar com os
mesmos em sistema de Backstop, multiplicando-se em apoia-los virtualmente até ao
final dos trabalhos, tendo em conta que, por conveniéncia da formacdo e acordado
com os escritorios do PNUD, o lapso de tempo conspirava contra a afectacdo de um
novo facilitador principal.

Com os ajustes acordados com a Direccao Geral de Planeamento e a Direcao do PNUD,
a agenda da formacao foi implementada e reajustada, o que permitiu que os trabalhos
que iniciaram no dia 5 de Setembro conheceram o seu término nos dias 23, 24 e 25 de
Novembro, com a Ultima sessao presencial das Categorias C, B e A, respectivamente.

@
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Anexo iv - Estrutura programatica inicial & a Estrutura ProgramaticaReajustada para as
Categorias A; B; C.

Com excepcao da Categoria A, chegaram ao final da formagao mais de 80% de
participantes.

De notar que, tendo o curso essencialmente centrado no docente, foram introduzidos
alguns ajustes a Agenda inicial, o que contribuiu para o seu enriquecimento,
nomeadamente:

(i) Inclusdo de sessdes presenciais para a Categoria A, com trabalhos de casos
praticos especificos de planificacao estratégica

(i) Trabalhos de Melhoria em grupos e individuais para o exercicio de avaliagao dos
Médulos dispensados;

(iii) Trabalhos de Pares (Grupo) para atividades interativas e discussao nas sessoes
presenciais.

Houve um teste final para as Categorias B & C, baseado nos trabalhos praticos
desenvolvidos particularmente nos dltimos dois modulos da formagao. As trés ultimas
sessbes foram reservadas essencialmente para a revisao da formacao, apresentacao e
aprofundamento do teste. A data de entrega foi estipulada para 23h59 do dia 28 de

Novembro.

Houve a preocupacdo da equipa de facilitagao fazer figurar no Guia Geral da
formacao o aspecto de renlncia de responsabilidade: Todas as informacoes
fornecidas no Curso foram facultadas apenas para fins informativos e nao
constituiram um contrato legal entre o PNUD e qualquer pessoa ou entidade a
menos que especificado de outra forma. Os Médulos que constituiram o curso
valeram-se de informacdes que foram criadas e mantidas por uma variedade de

fontes, tanto internas como externas ao PNUD.

O PNUD e o parceiro de implementacao do projeto que financiou a formacao nao
controlaram, monitorizaram nem garantiram a informacdo nela contida, nem

endossaram quaisquer opinides expressas ou produtos ou servicos oferecidos.

10
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RESULTADOS E PRODUTOS OBTIDOS

A missao desenvolveu os seus trabalhos de acordo com o programa acordado, tendo
concluido a realizacao do programa de capacitacao nos dias 23, 24 e 25 de
Novembro, respectivamente, com a ultima sessao presencial e no dia 6 de
Dezembro com a cerimonia de entrega dos Certificados.

Anexo V - Programa & Agenda da Formagdo

11
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CONCLUSOES E RECOMMENDACOES

Globalmente, os objectivos pelos quais propusemos e acordamos com as partes
intervenientes foram satisfatoriamente realizados.

Nao poderiamos concluir os nossos trabalhos sem antes deixar todo o nosso apreco
ao PNUD ao mesmo tempo que nos penitenciamos pelas inconveniéncias linguisticas
de facilitacao que geraram durante o primeiro més da formacao.

Tal como sugerimos na proposta técnica da formacao, seria conveniente a realizagao
da

ETAPA4 AVALIAGAO E SEGUIMENTO POS-FORMACAO
Tendo em conta que esta actividade de formacao acarretou
investimentos importantes em energia, tempo, dinheiro e recursos, € aconselhavel que
a Organizacao proceda, apos um periodo determinado que procedera a finalizagao dos
trabalhos da formacao, a uma avaliacao da formacao para poder medir os rendimentos
obtidos destes investimentos.

Esta avaliacao permitiria particularmente que se procedesse, tempos depois da
formacao, a uma verificacao dos objectivos fixados a partida e os que foram atingidos
finalmente com a formacao, comparando os objetivos de aprendizagem com o0s
resultados obtidos. Seria possivel julgar a que ponto a actividade da formacao foi
benéfica para o(a)s planificadores e se a mesma traduziu-se em resultados concretos
para o Governo e para o PNUD.

- Estarao os participantes a aplicar as novas técnicas, competéncias e métodos nas
suas realidades de trabalho?

» Qual foi o impacto da formacao no que diz respeito ao desempenho da
instituicao beneficiaria?

********************Pela qu“pa
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